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Autentifikacija pristupa i verifikacija naloga - Kombank WEB2.0

Uputstvo prikazuje nacine auntentifikacije (prijave) na Kombank WEB2.0 aplikaciju
kao i dodatne nacine verifikacije platnih naloga koji su omoguceni korisnicima.

Nova aplikacija omogucava korisnicima da uz postojece nacine autentifikacije -
prijave na servis (koris¢enjem korisnickog imena i lozinke ili koriscenjem sertifikata
na USB-u kojeg izdaje KOBB CA sertifikaciono telo) koriste i dva dodatna nivoa
verifikacije naloga za placanje. Dodatni nivoi verifikacije (SMS jednokratnu lozinku i
mToken verifikaciju) korisnicima KomBank WEB2.0 resenja omogucuju otvorena
placanja (placanje na racune koji se ne nalaze na listi predefinisanih racuna)

Verifikacija naloga jednokratnom lozinkom koja se dostavlja SMS kanalom

Za SMS OTP (One Time Password - Jednokratna lozinka) nacin verifikacije
moZete se prijaviti na bilo kom salteru banke. Nakon aktiviranja ove funkcionalnosti
na Salteru Banke, a kada budete vrsili placanje na racune koji se ne nalaze na listi
predefinisanih racuna otvori¢e Vam se forma sledeceg izgleda (slika dole):

AUTORIZACIJA PLACANJA ? Q

SMS MToken

Klikom na dugme “zahtevaj novi SMS OTP” autorizacioni kod bice
prosledjen na vas broj telefona

38165000000

Odabirom opcije Zahtevaj SMS OTP kod isti Vam se Salje SMS kanalom i upisujete ga u
formu koja se otvorila :
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Unesite kod

e
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Q5 KOMERCIIALNA BANKA

Koris¢enje opcije SMS jednokratna lozinka omogucava da primaoca sami registrujete u

u poslednjem koraku placanja odabirom opcije (svako sledece
placanje prema ovom primaocu nece zahtevati SMS jednokratnu lozinku).

Verifikacija naloga jednokratnom lozinkom koja se generiSe preko mToken
aplikacije

Aktivacija mToken verifikaciju naloga moguca je na bilo kom Salteru Banke za
sve korisnike mBank aplikacije (aplikacije mobilnog bankarstva). Nakon aktivacije ove
funkcionalnosti u mBank aplikaciji otvara Vam se nova stavka glavhog menija mToken.
Izborom iste i zatim odabirom opcije jednokratna loznika, generisete lozinku kojom
moZete verifikovati nalog u Kombank WEB2.0 aplikaciji (slika dole):

KomBank Glavni meni

5 Serijski broj tokena
| \J}‘ Jednokratna lozinka >]

ke 1040 7286 97 |
Kod:
mBanking [!@@@ ,{@ l
Podesavanja

Nakon generisanja koda u mBank aplikaciji isti unosite u KomBank WEB2.0 aplikaciju
kao potvrdu plac¢anja, nakon odabira mToken-a u delu jednokratna lozinka(slika dole)

AUTORIZACIJA PLACANJA

n

Jenokratna lozinka

520343

Molimo Vas da unesete samo brojeve (bez crtica, slova, tacke...)

POSALJI NALOG
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Koris¢enje opcije mToken verifikacije omogucava da primaoca sami registrujete u

poslednjem koraku plac¢anja odabirom opcije (svako sledece
placanje prema ovom primaocu nece zahtevati mToken verifikaciju).
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