
 

 

Autentifikacija pristupa i verifikacija naloga -  Kombank WEB2.0 

Uputstvo prikazuje načine auntentifikacije (prijave) na Kombank WEB2.0 aplikaciju 
kao i dodatne načine verifikacije platnih naloga koji su omogućeni korisnicima. 

Nova aplikacija omogućava korisnicima da uz postojeće načine autentifikacije – 
prijave na servis (korišćenjem korisničkog imena i lozinke ili korišćenjem sertifikata 
na USB-u kojeg izdaje KOBB CA sertifikaciono telo) koriste i dva dodatna nivoa 
verifikacije naloga za plaćanje. Dodatni nivoi verifikacije (SMS jednokratnu lozinku i 
mToken verifikaciju) korisnicima KomBank WEB2.0 rešenja omogućuju otvorena 
plaćanja (plaćanje na račune koji se ne nalaze na listi predefinisanih računa) 

Verifikacija naloga jednokratnom lozinkom koja se dostavlja SMS kanalom 

Za SMS OTP (One Time Password - Jednokratna lozinka) način verifikacije 
možete se prijaviti na bilo kom šalteru banke. Nakon aktiviranja ove funkcionalnosti 
na šalteru Banke, a kada budete vršili plaćanje na račune koji se ne nalaze na listi 
predefinisanih računa otvoriće Vam se forma sledećeg izgleda (slika dole): 

 

Odabirom opcije Zahtevaj SMS OTP kod isti Vam se šalje SMS kanalom i upisujete ga u 
formu koja se otvorila : 

 



 

 

Korišćenje opcije SMS jednokratna lozinka omogućava da primaoca sami registrujete u    

u poslednjem koraku plaćanja odabirom opcije  (svako sledeće 
plaćanje prema ovom primaocu neće zahtevati SMS jednokratnu lozinku). 

Verifikacija naloga jednokratnom lozinkom koja se generiše preko mToken 
aplikacije 

Aktivacija mToken verifikaciju naloga moguća je na bilo kom šalteru Banke za 
sve korisnike mBank aplikacije (aplikacije mobilnog bankarstva). Nakon aktivacije ove 
funkcionalnosti u mBank aplikaciji otvara Vam se nova stavka glavnog menija mToken. 
Izborom iste i zatim odabirom opcije jednokratna loznika, generišete lozinku kojom 
možete verifikovati nalog u Kombank WEB2.0 aplikaciji (slika dole): 

 

Nakon generisanja koda u mBank aplikaciji isti unosite u KomBank WEB2.0 aplikaciju 
kao potvrdu plaćanja, nakon odabira mToken-a u delu jednokratna lozinka(slika dole) 

 



 

 

Korišćenje opcije mToken verifikacije omogućava da primaoca sami registrujete u 

poslednjem koraku plaćanja odabirom opcije  (svako sledeće 
plaćanje prema ovom primaocu neće zahtevati mToken verifikaciju). 

 


