
 

 

Dopuna prepaid mobilnog telefona -  Kombank WEB2.0 

 Uputstvo prikazuje način izvršenja dopune prepaid mobilnog broja kroz novu 
Kombank WEB2.0 aplikaciju. U zavisnosti od izabranog izgleda aplikacije dopunama 
pristupate na jedan od tri navedena načina. 

1. Basic – Transferi, Prenosi, Prenos : 

 

2. Expert – Transferi, Prenosi 

 

3. Advanced – Transferi, Prenosi 

 

 

 

 



 

 

Nakon izbora navedene opcije otvara vam se forma za iniciranje prenosa (slika dole) : 

 

 

Na otvorenoj formi birate opciju  Dopune (slika gore). U sledećem koraku odabirate 
tekući račun sa koga se dopuna inicira , kao tip usluge birate Dopuna mobilnog 
telefona birate provajdera i unosite iznos dopune  : 

 

 

 

 

 



 

 

Dopunu započinjete odabirom opcije  i potvrdjujete odabirom opcije 

  na sledećoj formi : 

 

Pregled poslatih zahteva za dopunu možete pratiti kroz formu prenosi na čekanju, gde 
se prikazuju samo dok su u statusu Poslat i U obradi (slika dole) : 

 

Zahteve u statusu Poslat  moguće je i stornirati odabirom opcije Opoziv. Izvršene 
dopune možete pratiti kroz Arhivu prenosa (slika dole): 

 



 

 

U Arhivi transfera nalaze se i svi ostali tipovi odrađenih prenosa (prenos na platnu 
karticu, dopuna internet sati, kupovina i prodaja deviza ...) ali kroz opciju Filter 
moguće je odraditi filtriranje liste po tipu prenosa (slika dole) : 

 

 

 


